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Vizyonumuz

Sosyal, hukuksal ve finansal bakimdan site sakinlerinin ihtiyac ve beklentilerini
en iyi sekilde anlayarak, insanlarin huzur ve refah icerisinde yasayabilecekleri, cagdas
degerlere sahip konut ortamlarinin hazirlanmasi ve yonetilmesidir.

Kalite Politikamiz

» Herkese esit sekilde davraniriz.

e Kanunlara ve yasal dizenlemelere titizlikle uyar,
bundan taviz vermeyiz.

* Herzaman enkaliteli hizmetien ucuzatemin
ederiz.

o Kat maliklerinin dilekleri dogrultusunda kararlar
aliriz, ihtiyac ve beklentilerini, beklediklerinden
dahakaliteli hizmetile karsilariz.

o Aclik iletisime ¢cok 6nem verir ve uygulariz, seffaf
oluruz.

o Etkinveverimliekip ¢alismasinainaniriz.

» Gereksiz harcamalardan kacinir, kaliteden taviz
vermeyiz.

* Yola gikarken ve her iste uzun vadeli distinlriz,
buna uygun kisa vadeli plan ve uygulamayapariz.

e Yaptigimizyatirimlarin kalici olmasinisaglariz.

Hizmet politikamizda ‘SINIR’ ve ‘SINiR’ yoktur.
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Teknik ve Bakim - Onarim Yonetim

e Binavediscephe camtemizligi, merdiven, bahce
ve tim ortak alanlarin temizliklerinin yaptirilmasi
ve kontrolii

e Aydinlatma, yangin sistemleri, merkezi uydu,
merkezi i1sinma, glvenlik sistemleri gibi ortak
kullanim alanlarinin denetimi, eksikliklerin
tamamlanmasi

e Asansor bakim anlagsmalari ve rutin kontrollerinin
yapilmasi

e Havuz, hidrofor, jeneratér, merkezi kombi vb.
kontrol ve bakimlarinin yapilmasi

* Bina, ¢atl, siginak gibi ortak alanlarin eksiklerinin
tespit ve diizenli kontrol edilmesi

* Bahcge, peyzaj, otomatik sulamasistemi
kurulumu, periyodik ve sezonluk bakimlarinin
yapilmasi

e Elektrik ve sihhitesisat ariza tespit ve bakimi

e Boya, tamiratve tadilatislerininyapilmasive
takibi

e Cocuk parki, kamelya, bank, vs. kurulum ve bakimi

e Bina dis cephe mantolama islerinin yapilmasi ve
kontroll
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Finans Yonetimi

=

Siteye 0zel hazirlanan isletme projesinde onaylanan avans ve aidatlarin takip
edilmesi ve banka yoluyla tahsil edilmesi

Site gelir ve giderlerinin muhasebelestirilmesi

Online takip sistemi ile gelir gider ve borglarin kullanicilara 6zel sifre ile 7/24 takip
edilebilmesi, kredi karti ile 6deme yapabilme imkani

Aidatlarini diizenli 6demeyen kat maliklerine avukat kanali ile ihtar génderilmesi ve
icra yoluyla tahsilatlarinin yapilmasi

Kat maliklerine her ay bilanco ve mali hesaplarin ilan edilmesi

Site denetcilerine 3 aylik periyotlarda bilango ve mali hesaplari incelemeleri icin
hazirlanmasi

Personel maas ve SGK 6demeleri, glivenlik, elektrik, dogalgaz ve su gibi ortak
giderlerin 6denmesi
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Genel YOnetim

¢ Yonetim planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

« isletme Projesinin yapilmasi ve tiim kat maliklerine teblig edilmesi

* Yilhk Olagan ya da Olaganustu toplantilarin diizenlenmesi

o Siteyle ilgili tim resmi evraklarin kabull, yazismalarin yapilmasi

* Yillik faaliyet raporunun yil/dénem sonunda genel kurula sunulmasi
 Site personelinin tim yasal islemleri yapilmasi ile Gicretlerinin 6denmesi
» Kat malikleri ve denetim kuruluna faaliyet raporunun sunulmasi

e Resmi defterlerin yilsonunda notere kapattiriimasi / yenilerinin agilmasi
 Ortak alanlarin kullanim bilgilendirilmesi / ihlallerin 6nlenmesi

* Genel kurul sonrasi yapilmasi icin alinan kararlarin uygulanmasi

* Projelik islerde en az 3 firmadan fiyat teklifi alinip denetgilerin onayi ile islerin

yaptirilmasi
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Opsiyonel Hizmetler

« Disaridan Kapici Hizmetimiz; Kapici dairenizden kira geliri almaya devam ederken
kapicinizdan bekleyeceginiz; Merdiven-bina temizligi, bah¢ce sulama, glnlik ¢cop
alimi vs. islerini sigortali personelimiz ile sizlerin hizmetine sunuyoruz. Boylece
mevcut kapici maliyetleriniz minimuma dusuyor, kapici dairenizin geliri de sitenize
kaliyor.

e Temizlik Hizmetlerimiz; Konut, merdiven, bahce, dis cephe cam, havuz kontrolleri ve
temizligi,

« ilaglama Hizmetlerimiz; Siginak, bahce, merdiven, daire,

» Giivenlik Hizmetlerimiz; Kamera sistemi, alarm sistemleri, glivenlik gorevlisi,

» Bahge Hizmetleri; Peyzaj, sulama sistemi yapilmasi, sulanmasi, ¢cim bicme, budama,
ekim, ilagclama, glibreleme vb.

e Onarim Hizmetleri; Sihhi tesisat, elektrik, uydu, kamera sistemleri, boya, tamirat vb.

» Sosyal Alan Hizmetleri; Kamelya, oyun parki, i¢-dis mekan spor aletleri kurulum,
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Sertifikalarimiz
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Tel : 0232 65541 15 + 0543 408 38 31

www.atakyonetim.com « info@atakyonetim.com
Siteler Mahallesi 9 Eyliil Caddesi No.13/B D.4 Aliaga - IZMIR




